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 : الميجاقالغرض من 

ٚايكٝـِ ٚالمبـادئ ايتـٞ تضاِٖ في تحكٝل َضتٗدفات رؤ١ٜ ٜٗدف ٖـذا المٝجـام إيـ٢ تٛضٝـح ايطٛابط ٚالايتشاَات 

يًٛصٍٛ إلى ًَٕٝٛ َتطٛع، ٚتحدد المتطًبات المٓٛط١ بالمتطٛعٝـٔ ٚٚاجباتٗـِ، ٚتحفـغ حكٛقٗـِ أثٓـا٤  0202المًُه١ 

 ممارص١ ايعُـٌ ايتطٛعـٞ .

ٌُ ٜٚضاعد جمٝع الأطزاف المغارن١ في  ِّ ُٜض ايعٌُ ايتطٛعٞ ع٢ً أدا٤ َٗاَِٗ ظٛد٠ إٕ الايتشاّ بالمٝجام الأخلاقٞ 

 ٚنفا٠٤ عاي١ٝ . َٔ خلاٍ ايتشاَِٗ بايعٓاصز ايتاي١ٝ :

 القيه والأخلاق :

لابد إٔ تزتبط الأعُاٍ ايٓاجح١ بمزجع١ٝ أخلاق١ٝ َضتُد٠ َٔ دٜٓٓا اتذٓٝف ٚقِٝ تزتُعٓا ايضعٛدٟ، َٚٔ رؤ١ٜ 

تحكٝل ايػا١ٜ َٔ المغارن١ ايتطٛع١ٝ . َٚٔ أجٌ ٖذا  بما ٜٓعهط ع٢ً تصزفات المتطٛع ٜٚكٛدٙ إلى 0202المًُه١ 

 يجب ع٢ً المتطٛع :

 الايتشاّ بايكِٝ ٚالأخلام بٓا٤ً ع٢ً المبادئ الإصلا١َٝ ٚالمٛاط١ٓ المضؤٚي١ .

 ايتحًٞ بالمضؤٚي١ٝ عٔ عًُ٘ ايتطٛعٞ بما ٜٓعهط إيجابٝاً ع٢ً المٓع١ُ ٚالمجتُع .

 كتطٝات ايعٌُ ايتطٛعٞ َٚباد٥٘ ٚأخلاق٘ .إنجاس ايعٌُ ايتطٛعٞ بأَا١ْ ْٚشا١ٖ ٚفل َ

 تكدٜز َٚعا١ًَ اتدُٝع باحتراّ ٚنزا١َ .

 السرية:

ٜٓطٟٛ ايعٌُ في المجاٍ ايتطٛعٞ ع٢ً ايعدٜد َٔ المُارصات ايتي لا تخًٛ َٔ الاطلاع ع٢ً بعض الأَٛر ايضز١ٜ 

١ في بزْاَج ايعٌُ ايتطٛعٞ، يًغزيح١ المضتفٝد٠ َٔ اترد١َ ٚغيرٖا، إلى جاْب حضاص١ٝ بعض ايكطاٜا المطزٚح

نُا ٖٛ َتعارف عًٝ٘ َٔ ” ايضز١ٜ“ٚتغٌُ ايضز١ٜ ناف١ الأَٛر المهتٛب١ ٚالمكز٠٤ٚ ٚالإيهتر١ْٝٚ َٚا ٖٛ في حهِ 

 قبٌ ايٓاظ، ٚبٓا٤ عًٝ٘ فٝجب ع٢ً المتطٛعين الايتشاّ بايتايٞ :

 عدّ إفغا٤ َعًَٛات خاص١ بالمضتفٝدٜٔ َٔ ايعٌُ ايتطٛعٞ .

عًَٛات المصٓف١ بهْٛٗا "صز١ٜ " عٔ المٓع١ُ بأٟ ٚص١ًٝ ناْت صٛا٤ إعلا١َٝ أٚ غيرٖا أثٓا٤ تطٛع٘ أٚ عدّ إفغا٤ الم

 بعدٙ .

 الموثوقية وتحنل المسؤولية :

 إٔ ٜهٕٛ المتطٛع تسلًا يًجك١، َتصفاً بالمضؤٚي١ٝ في تصزفات٘ ٚأقٛاي٘، إضاف١ إلى نْٛ٘ :

 .َتحُلا لمضؤٚي١ٝ تٓفٝذ الأعُاٍ المٓاط١ ب٘  -1

 ٜزجع إلى َٓضل ايبرْاَج أٚ صاحب ايصلاح١ٝ في حاي١ ٚقٛع َغانٌ أٚ تحدٜات . -0

 َدرناً يهْٛ٘ لا يمجٌ المٓع١ُ ايتي ٜٓتُٞ إيٝٗا فكط، بٌ ٖٛ ممجٌ يًٛطٔ ٚقُٝ٘ َٚباد٥٘ . -0

 التواصل الفعال :

ُّٞ ايتٛاصٌ ايفعاٍ علاقات جٝد٠ بين المتطٛع ٚأصدقا٥٘ ٚسَلا٥٘ في ايعٌُ ،  ٚالمضتفٝدٜٔ ايذٜٔ ٜتعاٌَ َعِٗ، ٜٓ

ٜٚضاعد ع٢ً ت١ُٝٓ قدرات ايفزد في ايتعبير عٔ ْفض٘ ٚتحدٜد أفهارٙ ٚآرا٥٘ بٛضٛح بما يجعٌ الآخزٜٔ قادرٜٔ ع٢ً 

 فُٗ٘، ٖٚذا ٜضاعد ع٢ً حٌ المغهلات ٚايتػًب ع٢ً ايتحدٜات . ٚيذا يجدر بالمتطٛع :

 ١ًٝ ٚالم١ٝٓٗ .إٔ ٜضتفٝد َٔ ايعٌُ ايتطٛعٞ في رفع اتربر٠ ايعُ

 إٔ ٜهٕٛ ٚاعٝاً ًَُٚاً بمزجع١ٝ الاصتفضارات حٍٛ ايضٝاصات ٚالإجزا٤ات في المٓع١ُ .

 إٔ ٜتٛاصٌ َع الآخزٜٔ ظٛد٠ ٚفاع١ًٝ .



 تقذيه الذعه :

تٓعز المٓع١ُ يهٌ فزد َٔ المتطٛعين ع٢ً أْ٘ جش٤ ٖاّ َٔ عًُٝ٘ ايدعِ بهٌ الأعهاٍ المُه١ٓ لإنجاح ايعٌُ 

َٛقّعُ َٔ المتطٛع :ايتطٛعٞ . ٚله ُٜت  ذا فإْ٘ 

 إٔ ٜهٕٛ داعُاً لمٔ حٛي٘ َٔ المضتفٝدٜٔ ٚالمتطٛعين الآخزٜٔ، خصٛصاً في المهإ ايذٟ ٜؤد٣ فٝ٘ عًُ٘ ايتطٛعٞ .

إٔ ٜهٕٛ داعُاً تدُٝع اتدٗٛد ايزا١َٝ إلى تعشٜش ايهفا٠٤ ٚايفعاي١ٝ ٚتحكٝل ايتُٝش في إدار٠ المٓع١ُ في تزاٍ ايعٌُ 

 ايتطٛعٞ .

 

 الشخصية الإيجابية :

ايغدص١ٝ الإيجاب١ٝ ٖٞ ايغدص١ٝ المبادر٠ المعطا٠٤ ايتي تضاْد ٚتضاِٖ دٕٚ اْتعار َكابٌ، ٖٚٞ عدص١ٝ َتش١ْ، 

َٚتٛاس١ْ بين اتذكٛم ٚايٛاجبات ٚتمتًو اتدد١ٜ، ٚالمٛضٛع١ٝ ٚالمجابز٠ . ٚبٓا٤ ع٢ً ٖذا ٜٓتعز َٔ المتطٛع الإيجابٞ َا 

: ًٜٞ 

 اب١ٝ َجُز٠ تٓعهط ع٢ً َٔ حٛي٘ .إٔ ٜكدّ َا يدٜ٘ بإيج

إٔ ٜتدذ اتداْب الإيجابٞ المٓفتح في ايتعاٌَ َع ايعاًَين في المٓع١ُ ٚتضدير الإَهاْات المتاح١ ي٘ لإنجاح المغارٜع 

 ايتطٛع١ٝ ايتي ٜعٌُ بٗا .

 إٔ يحزص ع٢ً المعٗز اترارجٞ المٓاصب في جمٝع الأٚقات ٚالمٓاصبات .

ط الاجتُاع١ٝ ٚايضًٛن١ٝ يًُضتفٝدٜٔ َٔ ايعٌُ ايتطٛعٞ، بٗدف تحضين تعاًَ٘ إٔ ٜضع٢ يًتعزف ع٢ً الأنما

 َعِٗ ٚاصتٝعابِٗ بغهٌ أفطٌ .

 

 المهنية:

لابد إٔ ٜزتبط أٟ عٌُ بٛص١ًٝ يكٝاظ نجاح٘، ٚيمهٔ قٝاظ نجاح ايعٌُ ايتطٛعٞ بٓتا٥ج٘ الإيجاب١ٝ ايتي تٓعهط 

 تجٜٛدٙ يعًُ٘، َٚٔ دلا٥ٌ الم١ٝٓٗ في ايعٌُ ايتطٛعٞ : ع٢ً المضتفٝدٜٔ َٓ٘، ٚبمضت٣ٛ ١َٝٓٗ المتطٛع َٚضت٣ٛ

 ٕ ٜضع٢ المتطٛع إلى رفع ٚتحضين أصايٝب ايعٌُ ٚتجٜٛدٖا ٚالاصتفاد٠ َٔ ايتطٛرات الم١ٝٓٗ في ْفط المجاٍ .أ

 إٔ يحزص المتطٛع ع٢ً تكدِٜ ايعٌُ ٚإخزاج٘ بأع٢ً َضتٜٛات اتدٛد٠ المُه١ٓ .

 ص١ ٚايع١ًُٝ بطزٜك١ لا تطز بضُع١ المٓع١ُ ايتي ٜتطٛع َعٗا .إٔ ٜكّٛ المتطٛع بإدار٠ عؤْٚ٘ اترا

 

 المرجعية:

يهٌ عٌُ َٓعِ َزجع١ٝ ٚيٛا٥ح يجب ايتكٝد بٗا يطُإ جٛد٠ ايعٌُ ٚالمدزجات، ٚتًُشّ المزجع١ٝ ايعاًَين في ايعٌُ 

 ايتطٛعٞ :

 بتٓفٝذ المٗاّ عضب الهٝه١ًٝ ٚالمزجعٝات المعتُد٠ في المٓع١ُ .

 ايهاٌَ بايطٛابط ٚايًٛا٥ح ٚايضٝاصات المعتُد٠ َٔ قبٌ المٓع١ُ .بالايتشاّ 

 بالايتشاّ بالمحافع١ ع٢ً ممتًهات المٓع١ُ ٚع٢ً ايعٗد المض١ًُ إيٝ٘ ظُٝع أعهالها ٚإعادتٗا يًُٓع١ُ .

 بالايتشاّ بالاتفاقٝات ٚايغزانات ايتي تعكدٖا المٓع١ُ .

 ٔ المٓع١ُ دٕٚ ايزجٛع يًُضؤٚيين ٚأخذ ايتصزٜح ايزسمٞ بذيو .بالاَتٓاع عٔ إعطا٤ أٟ تعٗد أٚ ايتشاّ ْٝاب١ ع

 



 تضارب المصالح :

تطارب المصالح ٖٛ ايٛضع أٚ المٛقف ايذٟ تتأثز فٝ٘ َٛضٛع١ٝ قزار المتطٛع ٚاصتكلايٝت٘ أثٓا٤ أدا٥٘ يعٌُ ايتطٛعٞ بمصًح١ عدص١ٝ، 

ُُّ٘ عدصٝاً، أٚ تِٗ أحد أقارب٘، أٚ أصدقا٥٘  المكزبين، أٚ عٓدَا ٜتأثز عًُ٘ ايتطٛعٞ باعتبارات عدص١ٝ َباعز٠ أٚ غير َاد١ٜ أٚ َع١ٜٛٓ تٗ

 َباعز٠، أٚ بمعزفت٘ بالمعًَٛات ايتي تتعًل بايكزار . َٚٔ أجٌ تفادٟ ٖذا ايتطارب في المصالح يجب ع٢ً المتطٛع :

 عدّ اصتدداّ َٛارد المٓع١ُ لأغزاض َٚٓافع عدص١ٝ، بأٟ عهٌ َٔ الأعهاٍ .

 ٍٛ أٟ ٖد١ٜ أٚ خد١َ أٚ عطاٜا باصتجٓا٤ اتذالات ايتي تبررٖا قٛاعد ٚأعزاف ايطٝاف١ ٚايًٝاق١ .الاَتٓاع عٔ قب

 المساواة في التعامل :

يجب إٔ تٓعهط المضاٚا٠ في ايتعاٌَ ع٢ً أدا٤ المتطٛع ع٢ً أصاظ ٚاضح ٚحٝادٟ بعٝداً عٔ نٌ أْٛاع ايتحٝش ٚايعٓصز١ٜ . ٚلهذا يجب 

ايتطٛع يًُضتفٝدٜٔ ع٢ً أصاظ ايعزم أٚ ايًٕٛ أٚ اتدٓط أٚ ايضٔ أٚ اتدٓض١ٝ أٚ ايدٜٔ أٚ الإعاق١ اتدضد١ٜ أٚ عدّ ايتُٝٝش في تكدِٜ خد١َ 

 ايعك١ًٝ .

 :أمور هامة على المتطوع 

 .الايتشاّ بايكِٝ ٚالأخلام بٓا٤ً ع٢ً َبادئ ايكزإٓ ٚايض١ٓ.1

 َزاعا٠ ايعادات ٚايكِٝ الاجتُاع١ٝ. .0

 ٚنزا١َ..َعا١ًَ ايٓاظ باحتراّ 0

ًّٞ بايصدم ٚحضٔ اي١ٝٓ، ٚايٓعز إلى َصًح١ اتدُع١ٝ ٚالمجتُع.4  .ايتح

 .عدّ إفغا٤ أٟ َعًَٛات خاص١ بالمضتفٝدٜٔ َٔ ايعٌُ ايتطٛعٞ.5

 .عدّ إفغا٤ المعًَٛات ايضز١ٜ عٔ اتدُع١ٝ يًػير.6

 .إٔ ٜكدّ َا يدٜ٘ بإيجاب١ٝ تٓعهط ع٢ً نٌ َٔ حٛي٘.7

 يتعاٌَ َع َٛظفٞ اتدُع١ٝ ٚاصتػلاٍ جمٝع الإَهاْات المتاح١ ي٘ لإنجاح المغارٜع..إٔ ٜتدذ اتداْب الإيجابٞ في ا8

 .إٔ يحزص ع٢ً المعٗز اترارجٞ المٓاصب في جمٝع الأٚقات ٚالمٓاصبات.9

 .تكدِٜ ايعٌُ ايتطٛعٞ بم١ٝٓٗ ٚاحتراف١ٝ عاي١ٝ.12

 .لا ٜكّٛ المتطٛع بأٟ عٌُ  ٜؤدٟ إلى الإضزار بضُع١ اتدُع١ٝ.11

 المٗاّ عضب الهٝه١ً ٚالمزجعٝات المعتُد٠ في اتدُع١ٝ. .تٓفٝذ10

 .الايتشاّ ايهاٌَ بايكٛاْين ٚايًٛا٥ح ٚايضٝاصات المعتُد٠ َٔ قبٌ اتدُع١ٝ.10

 .الايتشاّ بالاتفاقٝات ٚايغزانات ايتي تعكدٖا اتدُع١ٝ.14

  ٚأخذ ايتصزٜح ايزسمٞ بذيو..الاَتٓاع عٔ إعطا٤ أٟ تعٗد أٚ ايتشاّ ْٝاب١ عٔ اتدُع١ٝ دٕٚ ايزجٛع يًُضؤٚيين15

 .الايتشاّ بايكٛاْين ٚالأْع١ُ المعٍُٛ بٗا في المًُه١ ايعزب١ٝ ايضعٛد١ٜ. 16

 .عدّ اصتدداّ َٛارد اتدُع١ٝ لأغزاض عدص١ٝ. 17

 ايًٝاق١. .الاَتٓاع عٔ تًكٞ أٚ اتذصٍٛ ع٢ً أ١ٜ ٖد١ٜ أٚ خد١َ أٚ عطاٜا باصتجٓا٤ اتذالات ايتي تبررٖا قٛاعد ٚأعزاف ايطٝاف١ 18ٚ

 .اتذٝاد١ٜ ٚعدّ ايتحٝش في تكدِٜ اترد١َ ايتطٛع١ٝ.19

 

 المسؤوليات

،  ضُٔ أْغط١ اتدُع١ٝ ٚع٢ً جمٝع الأفزاد ايذٜٔ ٜتٛيٕٛ ع١ًُٝ ايتطٛع ايتكٝٝد بما ٚرد فٝ٘ المٝجام اطبل ٖذٜ

ُٜضتددَٕٛ في ع١ًُٝ ايتطٛع ع٢ً تٛقٝع َد١ْٚ ايكٛاعد الأخلاق١ٝ   ٚايضًٛى المٗني.ٜٚغجع أٚي٦و ايذٜٔ 
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